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Avrasya Tüneli Üyelerine Medline Acil Sağlık Hizmetleri Üyeliği Hediye 
 

Kampanya Koşulları: 

 
 1 takvim yılı içerisinde 200 ve üzerinde geçiş yapan ZIP Üyelerine, ücretsiz Medline Acil 

Sağlık Hizmetleri Üyeliği hediyesi sunulmaktadır. 
 Kampanya 31.01.2026 tarihine kadar geçerlidir. 
 ZIP plakasıyla Avrasya Tüneli’nden herhangi bir zamanda ödenmemiş geçişi olmayan 

ZIP üyeleri kampanyadan fayda alabilirler. 
 Kampanya kapsamında ZIP üyeliğinde kayıtlı Favori Plaka ile yapılan geçişler 

sayılmaktadır. Kampanya dönemi içerisinde plaka değişikliği (2025 takvim yılı) yapılması 
halinde, yeni plaka ile yapılan geçişler sayılacak olup eski plakanın geçişleri kampanya 
kapsamında sayılmayacaktır. 

 Kampanya kodu tek kullanımlıktır. Kampanya süresi boyunca,1 kişi 1 kez kampanyadan 
fayda kazanabilir. 

 Bu kampanyada yer alan indirim ve hediyeler satılamaz, devredilemez ve başka 
kampanyalar ile birleştirilemez. 

 Kampanya kapsamında hizmeti sağlayacak firmanın hizmeti sağlaması sırasında 
doğabilecek olumsuz durumlardan Avrasya Tüneli İşletme İnşaat ve Yatırım A.Ş. 
sorumlu tutulamaz. 

 Medline Acil Sağlık Hizmetleri Üyeliği ile 365 gün 24 saat Medline uzman ekipleri 
tarafından sunulan, aşağıda detayı verilen hizmetlerden ücretsiz ve sınırsız 
yararlanılabilir; 

 
 
•                 Mobil Akıllı Uygulama ile tek tuşa basarak adres tarifine gerek kalmadan 

bulunulan yere en kısa sürede Acil Doktorlu Kara Ambulansı 
Hizmeti sunulması ve acil durum uygulamalarında kullanılan ilaç ve sarf 

malzemeler. 

•                 Acil Sağlık Hizmeti kapsamında üyelerin acil bir durumda Medline Acil’e ilk 

ulaştığı andan itibaren, bulunduğu yere iletilen acil doktor ve tam yoğun bakım 
donanımlı ambulans ile tedavisi tamamlanıncaya veya en uygun hastaneye nakli 
ve doktor ile buluşmasını takiben hastanedeki yatağına teslim edilinceye kadar 
sürer ve kişinin yakınlarının haberdar edilmesi ile sonuçlanır. Hastaya ulaşım 
esnasında tedavi kurumu (hastane vb.), ambulans, hasta yakını ve/veya doktoru 
arasında iletişim sağlanır. Hastanın durumu belli donanıma sahip bir hastanede 
çözülmesi gereken özel bir durumsa, Medline Acil ekibi hasta ve hasta yakınına 
bu konudaki alternatifleri sunar ve hastanın hastanedeki yerinin önceden 
hazırlanmasını sağlayarak, acil durumu bir hizmet bütünlüğü içinde yönetir. 

•                 Telefon ile Tıbbi Danışmanlık Hizmeti kapsamında ise günün her saatinde acil 

olan veya olmayan sağlık sorunlarında 444 12 12 numaralı Acil Sağlık Hattı 
aranarak sağlık ile ilgili sorular doktorlara yöneltilebilir. Bu hizmette doktor 



tarafından tanı konulmaz, ilaç tavsiye edilmez ve reçete yazılmaz. Kişi sorunu 
hakkında bilgilendirilir ve yönlendirilir. 

 
 Acil Sağlık Hizmetleri yalnızca HAK SAHİBİ kişi için geçerlidir. 

 
 Üyelik hakları, üye bilgilerinin sözleşme süresi içinde MEDLINE’ a bildirildiği tarihten 

geçerli olmak kaydıyla 12 aydır. 

 
 Uluslararası 32 Parametre ile belirlenen acil durumlar listesi: 

 

•                 Şuur Kaybına Neden Olan Her Türlü Durum 

•                 MI, Aritmi, Hipertansiyon Krizler: Geçirilmekte olan kalp krizi, acil tedavi gerektiren 

kalp ritmi bozukluğu türleri, kan basıncının beyin kanaması vb. ciddi durumlara 
yol açabilecek derecede yükselmesi. 

•                 Zehirlenmeler 

•                 Ciddi Genel Durum Bozukluğu: Yaşlılık, besin yetersizliği, yetersiz bakım, uzun 

süren ağır hastalık vb. nedenlerle kişinin sağlığının genel anlamda tehlikeli 
olabilecek derecede bozulması. 

•                 Trafik Kazası 

•                 Ani Felçler 

•                 Migren ve/veya Kusma, Şuur Kaybıyla Beraber olan Baş ağrıları 

•                 Astım Krizi, Akut Solunum Problemleri 

•                 Yüksek Ateş: Zehirlenme, infeksiyon hastalıkları, sıcak çarpması vb. nedenlerle 

vücut ısısının konvizyona (havale) ya da kalp ritim bozukluklarına yol açabilecek 

derecede (Ortalama 39,5 C ve üzeridir) yükselmesi. 

•                 Ciddi Alerji, Anaflaktik Tablolar: Kalp ritminde bozulma, solunum yollarında 

tıkanmaya yol açabilecek ciddiyette alerji ya da tansiyon düşmesi durumları. 

•                 Akut Batın: Mide, barsak gibi içi boş organların delinmesi, tıkanması ya da 

düğümlenmesi, iltihaplanması, vb. gibi acil müdahale gerektiren durumlar. 

•                 Yüksekten Düşme 

•                 Ciddi İş Kazaları, Uzuv Kopması 

•                 Menenjit, Ensefalit, Beyin Absesi: Sinir sistemi fonksiyonları dolayısıyla da 

yaşamsal fonksiyonları etkileyebilecek, beyin ve beyni çevreleyen zarla ilgili 
iltihabi, infektif hastalıklar. 

•                 Elektrik Çarpması 

•                 Ciddi Göz Yaralanmaları 

•                 Kurşunlanma, bıçaklanma, kavga, terör, sabotaj vb 

•                 Renal Kolik: Böbrek taşlarının yol açtığı, ilerlemesi durumunda idrar yolu ya da 

böbrek hasarına yol açabilecek şiddetli ağrı oluşturan durum. 

•                 Akut Psikotik Tablolar: Aşırı saldırganlığa yol açan nörolojik ya da psikolojik 

rahatsızlıklar. 

•                 Suda Boğulma 

•                 İntihar Girişimi 

•                 Donma, Soğuk Çarpması 

•                 Isı Çarpması 

•                 Ciddi Yanıklar 

•                 Yeni Doğan Komaları 

•                 Başlamış Doğum Faaliyeti (Su Kesesinin Boşalması) 



•                 Diyabetik ve Üremik Kanama: Diyabet (şeker hastalığı) ve böbrek yetersizliğinin 

neden olduğu bilinç bulanıklığından başlayıp tam bilinç kaybına (koma) kadar 
girebilecek durumlar. 

•                 Genel Durum Bozukluğunun Eşlik Ettiği Diyaliz Hastalığı 

•                 Akut Masif Kanamalar: Genellikle travma sonucu ortaya çıkan, hayatı tehdit 

edecek boyutlarda iç veya dış kanamalar. 

•                 Omurga ve Alt Extremite Kırıkları: Büyük dış veya iç kanamaya yol açan bacak 

kırıkları ve her türlü omurga kırıkları. 

•                 Tecavüz 

•                 Dekompresyon (Dalgıç) Hastalığı: Halk arasında vurgun yemek olarak tabir edilen 

durum. 

 
Önemli Not: Yukarıdaki tanımlamalar oldukça basitleştirilmiş şekilde, yol gösterici olmaları 

amacıyla yapılmışlardır. Tıbbi bilgisi olmayan kişilerin sadece yukarıdaki bilgilere dayanarak ya 
da bir sağlık personelinin kendisine telefonda iletilen bilgilere göre aciliyet değerlendirmesi 
yapması zaman zaman mümkün olmayabilir. Sağlık durumunun aciliyet teşkil edip etmediğinin 
fiziki muayene esaslı olduğunu unutmayınız. 
 

 Medline Acil Sağlık – Alarm Sağlık Hizmetleri San. Ve Tic. A.Ş. ve Avrasya Tüneli 
İşletme İnşaat ve Yatırım A.Ş. kampanya kapsamında değişiklik yapma ve/veya 
kampanyayı durdurma hakkını saklı tutar. 

 Kampanya katılımcıları belirtilen kampanya şartlarını kabul etmiş sayılırlar. 
  
Nasıl Kullanılır?   
 

 1 yıl geçerli ücretsiz Medline Acil Sağlık Hizmetleri Üyeliği, Medline Acil mobil 
uygulaması indirilip Üye Girişi aşamasında Kupon Kodu Giriniz alanına Medline 
Hediye Kodu girilerek kullanılabilir. 

 Medline Hediye Kodu, alındığı tarihten itibaren 30 gün içinde kullanılabilir. Belirtilen 

süre içerisinde kullanılmayan kodlar iptal edilir. İptal edilen kodlar için yeniden hak 
tanımlanmaz ve tekrar kullanım imkânı bulunmaz. 

 Medline’dan ilk defa kampanya döneminde Medline Acil Sağlık Hizmetleri Üyeliği alan 
müşteriler kampanyadan yararlanabilirler, daha önce üyeliği bulunan müşteriler üyelikleri 
bittikten sonra 31.01.2026 tarihine kadar tekrar üyelik yaptıkları zaman hediye kodlarını 
kullanabilirler. 

 Kampanya indirimi Medline Acil Sağlık – Alarm Sağlık Hizmetleri San. Ve Tic. 
A.Ş.  tarafından uygulanmaktadır. 

 Ürün ve hizmetlerle ilgili detaylı bilgi için Medline Müşteri Hizmetlerine 444 12 12 nolu 
telefondan ulaşılabilir. 

 

 

 


