Avrasya

Avrasya Tuneli 4 yilda 63,5 milyon kez kullanildi
ulke ekonomisine 6 milyar liralik katki sagladi

o Diinyada iki kitayr denizin altindan birlestiren ilk ¢ift kath karayolu tiineli olma 6zelligini
tasiyan Avrasya Tiineli, 4,1 milyon siiriicii tarafindan tam 63,5 milyon kez kullanildi.

e Dérdiincii isletme yilini tamamlayan tiineli gift yénlii kullanarak giinde ortalama bir saat
zaman tasarrufu saglayan siiriiciiler, yakit, emisyon ve kaza maliyetleri de eklendiginde
glinliik 75 TL kazang elde etmis oldu. Tiinelin, iilke ekonomisine dort yillik toplam katkisi 6
milyar lirayi buldu.

Nifusu 20 milyona yaklasan istanbul’un trafik sikisikigini &nemli 6lciide rahatlatan Avrasya Tiineli,
isletmeye alindigi dort yilin sonunda hem kullanicilarina hem de (llke ekonomisine katki sagladi.
istanbul Biyiiksehir Belediyesi’nin verileri baz alinarak yapilan analize gére 4 isletme yili sonunda 4,1
milyon farkli plakali aracin tam 63,5 milyon kez kullandigi tinel, kullanicilarina 1 saatlik zaman
tasarrufunun yani sira daha az yakit, emisyon ve kaza maliyeti de eklendiginde glinlik cift yonlu
seyahatlerde ortalama 75 TL'lik kazang sagladi. Kozyatagi — Bakirkody koridoru dikkate alinarak yapilan
hesaplamalarda, Avrasya Tlineli’ni kullanan siriictlerin, toplamda 111 milyon saat zaman tasarrufu,
152 bin ton yakit tasarrufu, 64 bin ton emisyon azalimi, 1,3 milyar ara¢-km azalmasi ile olusan kaza
maliyeti tasarrufu elde etmesi sonucunda llke ekonomisine katkisi 6 milyar lirayi buldu.

Avrasya Tiineli, istanbul’un yani sira gevre illerden gelen siiriiciilerin de sik¢a tercih ettigi bir giizergah
oldu. Dért yilda tiineli kullanan araglarin yiizde 86’si istanbul plakali olurken, istanbul’u sirasiyla
Ankara, Kocaeli, Bursa ve izmir izledi.

Pandemide katkisi cok daha iyi anlasildi

Acilis tarihinden bu yana gecen dort yilda 4,1 milyon farkli plakali arag, iki kita arasindaki seyahatlerde
Avrasya Tuneli'ni kullanarak toplam 63,5 milyon birim arag gecisi saglandi. Tineli agirlikli olarak
otomobiller kullandi. Araglarin yiizde 93’(i otomobil, ylizde 7’si ise minibis oldu. Araclarin tlineli tercih
etme orani Asya yoniinde ylizde 51 iken, Avrupa yoninde yizde 49 oldu. 2020 yilinda tiinelin ulastig
glinliik maksimum birim arag sayisi 10 Ocak 2020 tarihinde 62.846 oldu. Tiinel kullanicilarinin ylzde
22’si glinliik ¢ift yonlu gecislerde Avrasya Tineli’ni tercih etti.

Pandemi donemi harig tutuldugunda, Avrasya Tineli ilk (¢ yilda garanti edilen trafik rakaminin ylizde
70’ine ulasti. Son bir yildir diinya ile birlikte Turkiye’yi de etkisi altina alan pandemi siireci olmasaydi
trafigin 2020 yili icerisinde garanti seviyelerine gelmesi 6ngoriliyordu. Pandemide normallesmenin
saglanmasiyla 2022 yili icerisinde garantinin asilmasi ile arag gegis Ucretlerinden elde edilecek gelirin
kamu ile paylasimi miimkiin hale gelecek. isletme déneminde 6zellikle yaklasim yollarinda iBB ve KGM
tarafindan yapilacak iyilestirmeler ile garanti seviyesinin kisa sire icerisinde asilmasini mimkin
olacak. Sozlesme geregi, garanti seviyesini asan kisim icin ilave gelecek gelirin ylizde 30’u devletin
kasasina girecek ve kamuya ilave kaynak yaratilacak.

Tinel igindeki olaylara 1 dakika 56 saniyede miidahale edildi

Gectigimiz yil Avrasya Tiuneli’'nde arizalanan, yakiti biten, kaza yapan araclara ortalama 1 dakika 56
saniye icinde miidahale edildi ve ortalama 12 dakika 41 saniye icinde trafik normal seyrine donduirtlda.
Tuneldeki acil durumlara midahale performansi, isletme standartlarinin ve diinyadaki benzer
projelerin ortalamasinin oldukca Uizerinde gerceklesti. Tlinel icinde ariza, kaza gibi durumlar yasayan
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kisiler tizerinde gerceklestirilen memnuniyet anketinde, striicilerin verilen hizmetten memnun kalma
orani %96,6 olarak tespit edildi. Cagri merkezinde ise, bir yilda yaklasik 103 bin ¢agri cevaplandirildi.

2020 yilinda ambulans, itfaiye, polis gibi paydaslarin da katildig1 acil durum senaryolarini iceren 7 adet
tatbikat basariyla sonlandirildi. Gegtigimiz yil sadece 55 saatlik gece kapamasi yapilarak tiinelin bakim
ve iyilestirme calismalari gerceklestirildi. Diger tim calismalar sirasinda Avrasya Tineli kesintisiz
hizmet vermeye devam etti. Ote yandan tiinelin acilisindan bu yana toplam 49 sahipsiz veya yarali
hayvan tedavi edilerek sahiplendirildi ve IBB’nin veterinerlik birimlerine teslim edildi.

Avrasya Tiineli Mobil Uygulamasini 44 bin kisi indirdi

2020 yilinda kullanicilarinin hizmetine agilan Avrasya Tineli mobil uygulamasini indiren strcilerin
sayisl ise 44 bine ulasti. Suricilerin plaka borcu 6demelerini hizli takip etmesini ve ihlalli gegis bildirimi
almalarini saglayan uygulama, ihlalli gecislerin de 6nemli oranda azalmasini sagladi. Mobil uygulamada
Masterpass ile otomatik ddeme talimati veren siricller HGS ve OGS'lerinde bakiye olmadig
durumlarda dahi gecis 6demelerini kayith kartlariyla 6deyebiliyor. Mobil uygulama kullanicilari ayrica,
tim odeme islemlerini glvenle gerceklestirme kolayliginin yani sira, canh trafik bilgisi, gecis
odemelerine iliskin bildirimlerden de aninda haberdar olabiliyor.

Yenilikgi yaklasimlarla trafik sikisikligina ¢6ziim

Trafigi rahatlatmak icin yenilikci ve akilli teknolojilerin 6nciisti olan Avrasya Tineli, Turkiye’'de ilkini
gelistirdigi Hiz Diizenleyici Hareketli Aydinlatma Teknolojisi (Pacemaker) ile 2020 yilinda Uluslararasi
inovasyon édiiliine layik gérildii. “Servis ve Coziim” kategorisinde ddiile layik goriilen Avrasya Tiineli,
boylece 13’lincli uluslararasi 6dilind de almis oldu. Tinelde kullaniimaya baslanan “Hiz Diizenleyici
Hareketli Aydinlatma Teknolojisi (Pacemaker)”, kullanicilara gtivenli ve konforlu bir slirlis imkani
saglarken c¢evre kirliliginin azalmasina da katkida bulunuyor. Uygulama, araglarin hizlarinin
sabitlenmesini de saglayarak trafik yogunlugunun azaltilmasina, takip mesafesinin korunarak kaza
riskinin distrilmesini saghyor.

Hava kalitesi 6l¢iim sonuglari yasal limitlerin dahi altinda

Avrasya Tilineli’'nde ¢evre saghgi ve glivenligi calismalari 2020 yilinda da hiz kesmeden devam etti. ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi’ne ek olarak 2020 yilinda I1SO 27001
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile ISO 45001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikalari alindi.
Cevre saghgi ve gilivenligi konusunda yapilan calismalar sayesinde tlinel giris ¢ikis noktalarinda yapilan
hava kalitesi 6lcim ve analizlerindeki parametre sonuclarinin, Hava Kalitesi Degerlendirme ve
Yonetimi Yonetmeligi ile Avrupa Birligi ve Diinya Saglik Orgiiti Standartlari limit degerlerinin ¢ok
altinda kaldigi belirlendi. LEED Altin Sertifikasina sahip olan Avrasya Tiineli isletme ve Bakim Binasi’nda
3,7 ton tehlikesiz, 3,9 ton tehlikeli atik geri dontisiime kazandirildi. Gelecek kusaklara daha yasanabilir
bir diinya birakmak icin 5-11 Haziran Cevre Koruma Haftasi’'nda Gaziantep Kavsak Hatira Ormani’na
fidan bagisi yapildi.



