Avrasya Tlineli 5 yilda tlke ekonomisine 8,1 milyar liralik katki sagladi

o Dunyada iki kitayi denizin altindan birlestiren ilk ¢ift katli karayolu tlneli olma 6zelligini tasiyan
Avrasya Tineli, bes yilda 4,7 milyon farkli arag tarafindan tam 79 milyon kez kullanildi.

e Besinci isletme yilini tamamlayan tlneli ¢ift yonll kullanarak giinde ortalama bir saat zaman
tasarrufu saglayan surlcilerin, yakit, emisyon ve kaza maliyetleri de eklendiginde giinlik
kazanci 137 TL'ye ulasiyor. Tinelin, tlke ekonomisine bes yillik toplam katkisi ise 8,1 milyar lira
oldu.

Avrasya Tuneli 2021 yili kullanim ve performans endeksi sonuglari aciklandi. Buna gore, acilisindan
2021 yil sonuna dek 5 yillik isletme déneminde, Avrasya Tiineli 79 milyon kez kullanildi ve Ulke
ekonomisine 8,1 milyar liralik katki sagladi. Niifusu 20 milyona yaklasan istanbul’un trafik sikisikhgini
Onemli 6lglide rahatlatan Avrasya Tlineli, isletmeye alindigi bes yilin sonunda hem kullanicilarina hem
de lilke ekonomisine kazandirmaya devam ediyor. 5 isletme yili sonunda 4,7 milyon farkl plakah aracin
tam 79 milyon kez kullandig tiinel, istanbul Biyiiksehir Belediyesi’nin trafik verileri baz alinarak
yapilan analize gore kullanicilarina 1 saatlik zaman tasarrufunun yani sira daha az yakit tliketimi,
emisyon azalimi ve kaza maliyeti gibi etmenlerin de etkisiyle glinlik ¢ift yonli seyahatlerde her bir
kullaniclya ortalama 137 TL'lik getiri sagladi. Kozyatagl — Bakirkdy koridoru dikkate alinarak yapilan
hesaplamalarda, Avrasya Tineli’ni kullanan siirtictilerin, 2021 yilinda 25 milyon saat zaman tasarrufu,
35 bin ton yakit tasarrufu, 10 bin ton emisyon azalimi, 65 milyon arac-km azalmasi ile olusan kaza
maliyeti tasarrufu elde etmesi sonucunda Ulke ekonomisine bes yillik toplam katkisi 8,1 milyar liraya
ulasmis oldu.

Tunel trafigi pandemi 6ncesinin yiizde 22 {izerine ¢ikt

2021’de Avrasya Tineli’ni kullanan araglarin yizde 93’G otomobil, ylzde 7’si ise minibis oldu.
Araglarin tiineli tercih etme orani Asya yoniinde yiizde 51 iken, Avrupa yoniinde yizde 49 olarak
gerceklesti. 2021 yilinda tinelin ulastigi glinlik maksimum birim arag sayisi ise, 5 Kasim 2021 tarihinde
62.670 oldu. Tiinel kullanicilarinin yiizde 23’0 glinllk ¢ift yonli gegislerde Avrasya Tiineli’ni tercih etti.
Kullanicilarin Avrasya Tiineli'ni tercih etmesinde ilk sirayi zaman tasarrufu aldi. 2021 yilinda
gerceklestirilen kullanici arastirmasinda, zaman tasarrufu Avrasya Tineli’ni tercihte 6n plana gikti.
Arastirmaya gore, istanbullularin yaklasik yiizde 70’i, Avrasya Tiineli’ni pratik, faydali, zaman tasarrufu
saglayan, trafige ¢6ziim getiren bir hizmet olarak goriyor.

ik Gic yilda garanti edilen gecis rakaminin yiizde 70’ine ulasan tiinel trafigi, 2021 yilinda pandemi éncesi
trafigin ylzde 22 Uzerine ¢ikti. Aralik 2021 ortalamasina bakildiginda, glinlilk ortalama 51.202 birim
arac ile garanti seviyesinin yiizde 73’iine ulasilmis oldu. Oniimiizdeki birkag yil icerisinde garantinin
asilmasi ile arag gecis Ucretlerinden elde edilecek gelirin kamu ile paylasimi mimkiin hale gelecek.
Sozlesme geregi, garanti seviyesini asan kisim igin ilave gelecek gelirin ylizde 30’u devletin kasasina
girecek ve kamuya ilave kaynak yaratilacak.

Tinel icindeki olaylara 1 dakika 55 saniyede miidahale edildi

Gegtigimiz yil Avrasya Tiineli’'nde arizalanan, yakiti biten, kaza yapan araglara ortalama 1 dakika 55
saniye icinde midahale edildi ve ortalama 12 dakika 51 saniye icinde trafik normal seyrine donduaraldi.



Tuneldeki acil durumlara midahale performansi, isletme standartlarinin ve diinyadaki benzer
projelerin ortalamasinin oldukca lizerinde gerceklesti. Tlinel icinde ariza, kaza gibi durumlar yasayan
kisiler Gzerinde gercgeklestirilen memnuniyet anketinde, stricilerin verilen hizmetten memnun kalma
orani 2021 yilinda ortalama %99,4 olarak tespit edildi. Cagri merkezinde ise, bir yilda yaklasik 103 bin
cagri cevaplandirildi.

2021 yilinda eneriji titkketiminin %100’ii yenilenebilir kaynaklardan saglandi

Cevresel sirdirdlebilirlik sorumlulugu ile hareket eden Avrasya Tineli, 2021 yilindaki elektrik
tlketiminin tamamini geri donugtirilebilir kaynaklardan saglayarak Uluslararasi Yesil Enerji Sertifikasi
(I-REC) aldi boylece elektrik ihtiyacindan kaynaklanan karbon ayak izinin azaltiimasina ve eneriji
verimliliginin arttirilmasina destek oldu.

Enerji tasarrufu, geri donlisiim, stirdirilebilirlik gibi unsurlar gozetilerek yesil bina olarak tasarlanan
ve bu 6zellikleriyle LEED Altin Sertifikasina sahip olan Avrasya Tiineli isletme ve Bakim Binasi’'nda 2021
yilinda 7.76 ton atik geri dontisiime kazandirildi. Boylece isletme baslangicindan bu yana 5 yilda toplam
37,2 ton atik geri kazandirilmis oldu.

Ayrica, Avrasya Tuneli’nin kullanimi sayesinde 5 yilda toplam 50 bin ton emisyon azalimi gerceklesti.
Bu miktar ile, bir agacin yilda 25 kg karbondioksiti absorbe ettigi dusinildiginde, yaklasik 2 milyon
agacin Ustlenecegi goreve esdeger tasarruf edilmis olundu.

1 Ocak 2022’den itibaren gece tarifesi yiizde 50 indirimli

Ote yandan, Avrasya Tiineli’nde 1 Ocak 2022’den itibaren tarifeli icretlendirme sistemi devreye alind.
Buna gore, gegcis Ucretleri glindiiz tarifesinde (05:00 — 23:59) tek yénde 1. sinif araglar igin 53 TL, 2.
sinif araglar i¢in ise 79,5 TL olarak uygulanirken, gece tarifesinde (00:00 — 04:59) yiizde 50 indirimli
olarak 1. Sinif araglar icin 26,5 TL, 2. Sinif araclar icin ise, 39,75 TL olarak uygulanmaya baslandi.

Yenilikgi teknolojilerle kullanicilarin hayatini kolaylastirmaya devam ediyor

2021 yilinda uygulamaya konan bir diger proje de yapay zeka tabanli ‘sanal asistan’ projesi oldu.
‘Avrasya Tiineli 7/24’ isimli sanal asistan, Avrasya Tuneli’nin kullanimina iliskin sorulari cevaplamanin
yani sira; gegisler, gegis ihlalleri, bor¢ ve 6deme sorgulama, kayit islemleri ve Masterpass ile 6deme
suregleri gibi, kullanicilarin hayatini kolaylastiran bircok islemi de yapabiliyor. Bir misteri hizmetleri
personeli gibi kullanicilarla yazil diyalog kuran Avrasya Tiineli’nin yeni dijital asistani 7/24, tiinelin web
sayfasi, mobil uygulamasi ve WhatsApp hesabi tizerinden kullanicilara hizmet veriyor.

2021 yilinda web sitesi ve mobil uygulamasi izerinden Avrasya Tiineli’ne tye olan bireysel ve kurumsal
kullanicilar gecis ddemelerini hizli ve kolay bir sekilde sorgulayip 6deme yapti. Bireysel kullanicilara ek
olarak 2021 yihnda kurumsal (yeler icin de gelistirilen calisma sayesinde kurumsal sirketlere,
avrasyatuneli.com web sitesine ek olarak tiim plakalarinin 6deme islemlerini mobil uygulamadan da
takip etme ve otomatik 6deme talimati verme imkani getirdi. Kurumlar, tyelik sistemine toplu sekilde
yukledikleri plakalarini Masterpass lizerinden istedikleri kredi karti ile eslestirebiliyor. Boylelikle,
sirketlerine ait araglarin OGS/HGS hesaplarinda bakiye olmasa dahi gecis 6demeleri, otomatik 6deme
ile glivence altina alinmis oluyor. Ayrica hayata gecirilen E-Devlet entegrasyonu ile yine borg
sorgulama, bildirim ve E-Devlet (izerinden 6deme yapilabilmesi saglandi.



Avrasya Tineli’'nin Ocak 2022 itibariyla hayata gecirdigi ZIP 6dil programi ise, bireysel kullanicilara
gecis yaptikca faydalanabilecekleri hediyeler ve avantajlar sunuyor. Avrasya Tineli mobil uygulamasi
App Store ve Google Play lizerinden Ucretsiz indirilebiliyor.

Hareketli Aydinlatma Sistemi Pacemaker’a inovasyon odiilii

Turkiye'de ilk kez Avrasya Tineli’'nde uygulamaya alinan Hiz Diizenleyici Hareketli Aydinlatma Sistemi
(Pacemaker), 2021 yilinda insaat ve Miihendislik sektériiniin en saygin yayinlarindan New Civil
Engineer (NCE) Dergisi tarafindan inovasyon o6diline layik gorildi. Sistem, bir yilin sonunda tiinel
icindeki ani hiz degisimlerini %69 azaltti. Trafik verimliliginin %8,5 artis gosterdigi uygulama alaninda
hi¢ trafik kazasi gergeklesmezken, trafik sikisikligi da %53 oraninda azaldi. Egzoz gazlarinin %12’ye
varan oranda azalmasi saglanarak gevre kirliliginin 6niine gecilmesine katkida bulunuldu.

Avrasya Tiineli’nin yapim hikayesi belgesel oldu

Tlnelin yapim sireclerini anlatan “Bir Mihendislik Hikayesi” belgeseli, 2021 yilinda Avrasya Tineli’nin
youtube kanalinda gosterime girdi. Avrasya Tlneli’nin belgesel filmi Turkiye’nin miihendislik glictini
gostermesi acisindan da bir belge niteligi tasiyor. Belgeselde Ulastirma ve Altyapi Bakani Adil
Karaismailoglu basta olmak Uzere, proje ortaklari, akademisyenler, projeye destek veren paydaslar,
mimarlar, mihendisler ve calisanlarin gbéziinden Avrasya Tuneli'nin yapim asamalari anlatiliyor.
Belgesel filmin yayinlanmasiyla bilim ve miihendislik dolu hikayesinin baska hikayelere de ilham olmasi
icin Avrasya Tuneli, projeye emek veren paydaslarinin adina YGA Bilim Seferberligi’ne bagista bulundu.
Bilim Seferberligi, Tiirkiye’nin her kdsesinden ihtiya¢ sahibi okullara son teknolojiyi anlatan bilim
setleri gdndererek ¢ocuklarin bilimsel bakis agisi kazanmalarina katki saghyor.



